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ตารางประวัติการแก้ไขเอกสาร 

Revision Reviewed By Effective Date Details of Revision 

00 นางสาวจุฬารัตน์ ศิริสิงห์ 08 พฤศจิกายน 2568 จัดทำเอกสารใหม่ประกาศใช้ครั้งแรก 
นโยบายการพัฒนาและการมีส่วนร่วมกับชุมชน
และสังคมฉบับนี้ ได้ผ่านการพิจารณาและอนุมัติ
จากที ่ประช ุมคณะกรรมการบร ิษ ัท คร ั ้งที่  
4/2568 เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2568 ทั้งนี้ ให้
มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 8 พฤศจิกายน 2568 
เป็นต้นไป 
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1. บทนำ 
บริษัท โรงพยาบาลราชพฤกษ์ จำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (“บริษัท”) มีบริษัท โรงพยาบาลราชพฤกษ์ จำกัด 

(มหาชน) (“บริษัท”) ดำเนินธุรกิจสถานพยาบาลภายใตห้ลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยตระหนักว่าการให้บรกิารด้านสุขภาพ
มีความเชื่อมโยงโดยตรงกับคุณภาพชีวิตของประชาชน ชุมชน และสังคมโดยรอบ บริษัทจึงให้ความสำคัญกับการพัฒนาและมี
ส่วนร่วมกับชุมชนอย่างยั่งยนื ควบคู่ไปกับการสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ตามกรอบการดำเนินงานด้าน
ความยั่งยืน (Environmental, Social and Governance: ESG) 

 
บริษัทมุ่งสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อสังคม ผ่านการให้บริการทางการแพทย์ที่มีคุณภาพ การส่งเสริมสุขภาวะที่ดีของ

ประชาชน และการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกระดับ โดยยึดมั่นในหลักจริยธรรม ความโปร่งใส และความรับผิดชอบ
ต่อสังคม เพื่อสนับสนุนการเติบโตขององค์กรและชุมชนอย่างสมดุลและยั่งยืน 
2. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อยกระดับสุขภาวะและคณุภาพชีวิตของชุมชนในพื้นที่ให้บริการของโรงพยาบาลอย่างยั่งยืน 
2) เพื่อสร้างสมดุลระหว่างการเติบโตทางธุรกิจ การดูแลสังคม และการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมตามหลัก ESG 
3) เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสและความเชื่อมั่นผ่านการเปิดเผยข้อมูลด้านการพัฒนาชุมชนอย่างครบถ้วนและ

ตรวจสอบได ้

3. ขอบเขต  
นโยบายฉบับนี้ใช้กับการดำเนินธุรกิจของ บริษัท โรงพยาบาลราชพฤกษ์ จำกัด (มหาชน) อย่างไรก็ดี บริษัทพันธมิตร 

หรือบริษัทในเครือข่ายสามารถนำนโยบายฉบับนี้ไปปรับใช้ ให้เข้ากับบริบททางธุรกิจและกระบวนการบริหารภายในของแต่ละ
บริษัทให้มีความสอดคล้องกันอย่างเหมาะสม  

4. แนวทางปฏิบัติ 
บริษัทมุ่งเน้นการเสริมสร้างศักยภาพของชุมชนและสังคมให้สามารถเติบโตได้อย่างแข็งแกร่งในระยะยาว  โดยการ

สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน มุ่งเน้นการเสริมสร้างศักยภาพในด้านต่าง ๆ เช่น การศึกษา การพัฒนา
ทักษะอาชีพ และการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ เพื่อให้ชุมชนสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของตนเองได้อย่างมีประสิทธิผล
และยั่งยืน 

ในการดำเนินธุรกิจ บริษัทยังคำนึงถึงผลกระทบต่อชุมชนและสังคมในทุกระดับ โดยเน้นให้เกิดการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย
ที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นพนักงาน คู่ค้า หรือพันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อร่วมกันสร้างสรรค์สังคมที่มีความสมดุลทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และส่ิงแวดล้อม 

บริษัทได้วางกลยุทธ์ด้านความยั่งยืน สิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับดูแลกิจการ (Environmental, Social, and 
Governance: ESG) เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานด้านการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคมอย่างชัดเจน โดยมี
ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำหนดด้านชุมชน/สังคมอย่างเคร่งครัด พร้อมทั้งสนับสนุนการดำเนินงาน
ร่วมกับคู่ค้าและพันธมิตรเพื่อให้ทุกฝ่ายมีมาตรฐานการดำเนินงานที่สอดคล้องกัน 
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บริษัทให้ความสำคัญกับการเคารพสิทธิมนุษยชนในทุกกระบวนการดำเนินงาน โดยป้องกันไม่ให้เกิดข้อพิพาทกับชุมชน/
สังคมตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) เพื่อสร้างความมั่นใจว่าการดำเนินงานของบริษัทจะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบ
ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1) การส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของชุมชน 
บริษัทมุ่งยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ผ่านการสร้างโอกาสในการประกอบอาชีพ การจ้างงานในท้องถิ่น 
และการพัฒนาทักษะดิจิทัลและนวัตกรรมที่สอดคล้องกับทิศทางธุรกิจขององค์กร 

2) การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
ส่งเสริมการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้พลังงานหมุนเวียน การลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก และการสร้างจิตสำนึกด้านสิ่งแวดล้อมแก่พนักงานและชุมชน 

3) การมีส่วนร่วมของพนักงานในการพัฒนาชุมชน 
สนับสนุนกิจกรรมอาสาสมัครและโครงการเพื่อสังคม เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและส่งเสริมความ
ยั่งยืน  

4) การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ องค์กรท้องถิ่น สถาบันการศึกษา และภาคเอกชน 

5) การรับฟังความคิดเห็นและข้อร้องเรียนจากชุมชน 
เปิดช่องทางสื่อสารที่เข้าถึงได้ง่าย เช่น เว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย และนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อรับข้อเสนอแนะและข้อ
ร้องเรียนอย่างโปร่งใส  

6) การประเมินผลกระทบและความพึงพอใจของชุมชน 
ติดตามและประเมินผลกระทบต่อชุมชนอย่างต่อเนื่อง ผ่านแบบสอบถามและการสื่อสารกับผู้แทนชุมชน เพื่อนำ
ข้อมูลไปปรับปรุงการดำเนินงาน 

7) การเปิดเผยข้อมูล 
เปิดเผยข้อมูลด้านการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชนผ่านเว็บไซต์ รายงานความยั่งยืน และแบบ 56-1 One Report 
เพื่อสร้างความโปร่งใสและความเช่ือมั่น 

บริษัทมุ่งดำเนินงานด้านชุมชนและสังคมภายใต้กรอบ ESG โดยเชื่อมโยงกับกลยุทธ์องค์กร การบริหารความเสี่ยง และ
การกำกับดูแลกิจการท่ีดี เพื่อให้การดำเนินงานมีความยั่งยืน วัดผลได้ และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 

5. Flow Chart กระบวนการทำงาน  
- ไม่ม ี

6. ข้อควรระวัง / ข้อแนะนำ / สังเกตเพิ่มเติม  
- ไม่ม ี

7. การทบทวนนโยบาย / แนวปฏิบัติ 
 บริษัทจะพิจารณาทบทวนนโยบายฉบับนี้อย่างน้อยปีละ 1 ครั้งหรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 
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8. เอกสารอ้างอิง 
8.1  จรรยาบรรณและจริยธรรมของผู้บริหารและพนักงาน บริษัท โรงพยาบาลราชพฤกษ์ จำกัด (มหาชน) 

9. นโยบายและแบบฟอร์มท่ีเกี่ยวข้อง   
9.1 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม     (HP-GLD-016) 

 
 

 
 
 


